
PATRICIO POLIZZI R.

DIRECTOR GENERAL

VISIÓN HUMANA

EL DESAFÍO DE CIUDADES MÁS HUMANAS



NUESTRAS CREDENCIALES EN EL TEMA

ÅDesde el año 2005 evaluamosla percepcióny

satisfacciónde los chilenoscon las ciudadesque

residen a través de nuestra investigaciónanual

Chilescopio

ÅDesdeel 2010realizamosanualmenteel Barómetro

ImagenCiudadqueevalúala imagenqueproyecta

al restode los chilenoslas 31principalesciudades

deChile

ÅDurante el 2013 y 2014 desarrollamos un

diagnósticoy estrategiade imagenparala ciudad

deLaSerena,porencargodesuMunicipalidad

ÅDesde el 2014 hemos impulsado el proyecto Aquí 

Concepción, en conjunto con IRADE, la UDD y 

agencia Creatividad e Inteligencia

ÅEl 2014 y 2015 hemos participado en el Encuentro de 

Bienestar y Felicidad del IBE a hablar sobre ciudad y 

felicidad

ÅEl año 2015 lanzamos el Índice Mejor Lugar para 

Vivir, en conjunto con la Facultad de Psicología de la 

UAI y el Instituto de Bienestar y Felicidad

ÅDesde el 2013 hemos desarrollado Talleres de Marca 

Ciudad en distintas ciudades del país



¿POR QUÉ COMPRENDER EL VÍNCULO DE LOS CHILENOS CON LAS 

CIUDADES?



ÅEl 80% de la población en Latinoamérica vive en ciudades y se espera que 
este número crezca a un 92% para el 2050

ÅEn Chile, cerca del 90% de la población vive en zonas urbanas

ÅEl 76% de la población chilena reside en sus 3 ciudades metropolitanas y 20 
ciudades intermedias mayores

PORQUE NUESTRA VIDA ES Y SERÁ EN CIUDAD



ÅEl desarrollo económico de los países se sustenta en el desarrollo económico 
de su red de ciudades principales

ÅLo mismo se proyecta a nivel global: un desarrollo económico sustentado en 
una red de ciudades globales más que de países

LAS CIUDADES SON CLAVE PARA EL DESARROLLO ECONÓMICO
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% Que declara que es muy o extremadamente importante cada aspecto, Estudio Chilescopio Nacional 2015 (Base 1.880 personas)

SIN EMBARGO, LA CIUDAD NO ES UNA PRIMERA PRIORIDAD
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PERO SE PROYECTA UNA REVALORACIÓN DE LA CIUDAD
% Que declara que es muy o extremadamente importante cada aspecto, Estudio Chilescopio Nacional 2015 (Base 1.880 personas)



LA CIUDAD SERÁ CADA VEZ MÁS TEMA DE INTERÉS Y DE TENSIÓN



ESTAMOS PASANDO DE LA òCULTURA PUERTAS ADENTROóé



A LA òCULTURA PUERTAS AFUERAó



¡POKEMON GO IMPULSA UNA NUEVA FORMA

DE INTERACCIÓN CON LA CIUDAD!
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Bastante o Muy identificado Algo identificado Poco o Nada identificado No sabe o no responde

LOS CHILENOS QUEREMOS A NUESTRAS SUS CIUDADES
% Que declara grados de identidad con su ciudad, Estudio Chilescopio Nacional 2015 (Base 1.880 personas)
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Y LOS HABITANTES DEL GRAN CONCEPCIÓN TAMBIÉN
% Que declara grados de identidad con su ciudad, Estudio Chilescopio Gran Concepción 2016 (Base 800 personas)



PERO NO ESTAMOS CONTENTO CON LO QUE PASA EN

NUESTRAS CIUDADES
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18%

Satisfacción (notas 6 y 7) Ni satisfacción, ni insatisfacción (notas 5) Insatisfacción (notas 4 o menos)

SÓLO LA MITAD DE LOS CHILENOS SATISFECHO CON SU CIUDAD
% Que declara grados de satisfacción con su ciudad, Estudio Chilescopio Nacional 2015 (Base 1.880 personas)
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SITUACIÓN SIMILAR EN LOS HABITANTES DEL GRAN CONCEPCIÓN
% Que declara grados de satisfacción con su ciudad, Estudio Chilescopio Gran Concepción 2016 (Base 800 personas)
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Y HAY UNA VISIÓN DE DESARROLLO NO PLANIFICADO DE LA CIUDAD 
% Con distintas visiones del desarrollo de su ciudad, Estudio Chilescopio Nacional 2015 (Base 1.880 personas)
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VISIÓN QUE ES ALGO MENOS CRÍTICA EN EL GRAN CONCEPCIÓN
% Que declara grados de satisfacción con su ciudad, Estudio Chilescopio Gran Concepción 2016 (Base 800 personas)



¿DÓNDE ESTÁ EL PROBLEMA?



HAY UNA BRECHA DE VISIONES



LA CIUDAD FUNCIONAL

EL PARADIGMA DE LOS QUE DIRIGEN E INVIERTEN


